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1. INTRODUCCIÓN 

 
 

El presente informe tiene como objetivo principal presentar los resultados del 

seguimiento a “LA “MATRIZ DE REQUERIMIENTO - INFORMES EXTERNOS E 

INTERNOS” que ECOOPSOS EPS SAS está obligado a reportar conforme a la 

normatividad aplicable a cada uno de ellos; este seguimiento está inmerso dentro de 

las actividades establecidas en el Plan General de Auditoría año 2021, el cual se  

realizó con fecha de corte 30 de abril de 2021. 

 

 

 



 

 

2. OBJETIVO 

 
Verificar la gestión realizada por cada uno de los responsables en el marco de lo 

establecido por la normatividad vigente, de conformidad a cada uno de los Reportes 

que ECOOPOS EPS SAS debe remitir con la periodicidad establecida en la norma. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. MATRIZ DE REQUERIMIENTOS -  INFORMES EXTERNOS E 
INTERNOS 

 
De acuerdo con los informes descriptos en la matriz de requerimientos de informes 

externos e internos obligatorios a reportar por la entidad ECOOPSOS EPS S.A.S, se 

relaciona en la matriz las áreas responsables, tipo de informe a reportar, 

periodicidad, fecha de entrega, medio de reporte y director responsable, dando 

alcance y continuidad con el cumplimiento en la gestión de informes a reportar.  

 

A continuación, se relaciona la matriz de requerimientos de informes externos e 

internos obligatorios a reportar del presente año. 

 

 
 
 

4. SEGUIMIENTO MATRIZ DE INFORMES EXTERNOS E INTERNOS 
 

 
La Oficina de Control Interno, verificó que cada uno de los informes se reportaran en 

los tiempos y con la periodicidad establecida en la normatividad legal vigente para 

cada uno de ellos; por lo que todos los reportes fueron revisados con los criterios de 

calidad, completitud y oportunidad. 

 

 

 

 



 

5. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO  
 

De los informes que aplicaban para reportar en el mes de enero, febrero, marzo y 

abril los departamentos responsables cumplieron con el envío de la información 

requerida en la normatividad vigente para cada reporte. 

Estos reportes se han remitido por los diferentes medios y con la periodicidad 

establecida en la norma; se encuentran en proceso de reporte los informes del mes 

de mayo de acuerdo con los tiempos establecidos. 

 

 
 
 
 

De acuerdo con el seguimiento realizado con fecha de corte de 30 de abril de 2021; 

a continuación, se muestra el cuadro resumen de envío por cada departamento 

responsable y el número de reportes: 

 

RESUMEN - SEGUIMIENTO INFORMES EXTERNOS E INTERNOS CON REPORTE A 
30 DE ABRIL DE 2021   

DEPARTAMENTO 
RESPONSABLE 

No DE REPORTES 
POR 

DEPARTAMENTO 
A FECHA DE 

CORTE 

No. DE REPORTES 
ENVIADOS POR 

DEPARTAMENTO  

No DE REPORTES 
QUE NO APLICAN 
PARA LA FECHA 

DE CORTE 

% CUMPLIMIENTO CON 
RESPECTO A LOS 

RESPORTES ENVIADOS 
POR DEPARTAMENTO 

ASEGURAMIENTO 19 19 2 100% 

CONTRATACIÓN 5 5 0 100% 

CUENTAS 
MÉDICAS 

9 9 0 100% 



 

RESUMEN - SEGUIMIENTO INFORMES EXTERNOS E INTERNOS CON REPORTE A 
30 DE ABRIL DE 2021   

DEPARTAMENTO 
RESPONSABLE 

No DE REPORTES 
POR 

DEPARTAMENTO 
A FECHA DE 

CORTE 

No. DE REPORTES 
ENVIADOS POR 

DEPARTAMENTO  

No DE REPORTES 
QUE NO APLICAN 
PARA LA FECHA 

DE CORTE 

% CUMPLIMIENTO CON 
RESPECTO A LOS 

RESPORTES ENVIADOS 
POR DEPARTAMENTO 

FINANCIERA 24 24 3 100% 

SALUD 15 15 8 100% 

EXPERIENCIA AL 
AFILIADO 

9 9 0 100% 

OFICIAL DE 
CUMPLIMIENTO 

4 4 0 100% 

PLANEACIÓN Y 
CALIDAD 

2 2 0 100% 

SECRETARIA 
GENERAL 

1 1 1 100% 

TODOS 9 9 2 100% 

TOTAL 97 97 16 100% 

 

 
 

6. CONCLUSION 

 
100% de cumplimiento total de reporte de los informes de Ley e informes de gestión 

regular por parte de cada dependencia de la entidad, conforme al seguimiento 

efectuado por la III línea de defensa desde  la Oficina de Control Interno,  

cumpliendo con los criterios de calidad y oportunidad en la entrega de los mismos. 

 

 

7. RECOMENDACIÓN  
 

Continuar con los esfuerzos que se han venido realizando en la entrega oportuna de 

la información conforme lo establece la norma; esto con el fin de dar respuesta a 

todos los requerimientos que realicen tanto los entes externos como los internos. 

 
 
 
Cordialmente, 
 
OFICINA DE CONTROL INTERNO 


